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CAR2GO WIEN PRIVACY POLICY "DATENSCHUTZ" 

car2go Österreich GmbH freut sich über Ihren Besuch auf unserer Website sowie über 
Ihr Interesse an unserem Unternehmen und unseren Produkten. Wir nehmen den 
Schutz Ihrer privaten Daten ernst und wir möchten, dass Sie sich beim Besuch unserer 
Internet-Seiten wohl fühlen. Der Schutz Ihrer Privatsphäre bei der Verarbeitung per-
sönlicher Daten ist für uns ein wichtiges Anliegen, das wir bei unseren Geschäftspro-
zessen berücksichtigen. Wir verarbeiten persönliche Daten, die beim Besuch unserer 
Webseiten erhoben werden gemäß den datenschutzrechtlichen Bestimmungen des 
Landes, in dem die für die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle sitzt. car2go Ös-
terreich GmbH Webseiten können Links zu Webseiten anderer Anbieter enthalten, auf 
die sich diese Information zum Datenschutz nicht erstreckt. 

Erhebung und Verarbeitung persönlicher Daten 

Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, speichern unsere Webserver standardmäßig die 
IP-Adresse, die Ihnen von Ihrem Internet Service Provider zugewiesen wurde, die 
Webseite, von der aus Sie uns besuchen, die Webseiten, die Sie bei uns besuchen, so-
wie das Datum und die Dauer des Besuches. Personenbezogene Daten werden nur 
dann gespeichert, wenn Sie uns diese von sich aus, z.B. im Rahmen einer Registrie-
rung, einer Umfrage, eines Preisausschreibens oder zur Durchführung eines Vertrages 
angeben. 

Nutzung und Weitergabe persönlicher Daten und Zweckbindung 

car2go Österreich GmbH nutzt Ihre persönlichen Daten zu Zwecken der technischen 
Administration der Webseiten, zur Kundenverwaltung, für Produktumfragen und für 
das Marketing nur im jeweils dafür erforderlichen Umfang. Übermittlungen perso-
nenbezogener Daten an staatliche Einrichtungen und Behörden erfolgen nur im Rah-
men zwingender nationaler Rechtsvorschriften. Unsere Mitarbeiter, Agenturen und 
Händler sind von uns zur Vertraulichkeit verpflichtet. 

Wahlmöglichkeit 

Wir möchten Ihre Daten dazu nutzen, Sie über unsere Produkte und Dienstleistungen 
informieren zu können, und Sie gegebenenfalls hierüber zu befragen. Selbstverständ-
lich ist die Teilnahme an solchen Aktionen freiwillig. Falls Sie hiermit nicht einver-
standen sein sollten, können Sie uns dies jederzeit mitteilen, damit wir die Daten 
entsprechend sperren können. Weitergehende Informationen finden Sie auf der jewei-
ligen Webseite und in der im Zuge der Teilnehmeranmeldung auszufüllenden Daten-
schutzerklärung. 

Cookies 

car2go Österreich GmbH verwendet Cookies, um Präferenzen der Besucher verfolgen 
und die Webseiten entsprechend optimal gestalten zu können. Cookies sind kleine Da-
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teien, die auf Ihrer Festplatte abgelegt werden. Dies ermöglicht eine Erleichterung der 
Navigation und ein hohes Maß an Benutzerfreundlichkeit einer Website. Cookies hel-
fen uns ebenfalls bei der Identifizierung besonders populärer Bereiche unseres Inter-
netangebotes. So können wir die Inhalte unserer Internetseiten gezielter auf Ihre 
Bedürfnisse abstimmen und somit unser Angebot für Sie verbessern. Cookies können 
genutzt werden, um festzustellen, ob von Ihrem Computer bereits eine Kommunikati-
on zu unseren Seiten bestanden hat. Es wird lediglich das Cookie auf Ihrem Computer 
identifiziert. Personenbezogene Daten können dann in Cookies gespeichert werden, 
wenn Sie zugestimmt haben, z.B. um einen geschützten Onlinezugang zu erleichtern, 
so dass Sie User ID und Passwort nicht erneut eingeben müssen. Natürlich können Sie 
unsere Website auch ohne Cookies betrachten. Die meisten Browser akzeptieren Coo-
kies automatisch. Sie können das Speichern von Cookies auf Ihrer Festplatte verhin-
dern, indem Sie in Ihren Browser-Einstellungen *keine Cookies akzeptieren* 
auswählen. Wie das im Einzelnen funktioniert, entnehmen Sie bitte der Anleitung Ih-
res Browser-Herstellers. Auf Ihrem Rechner können Sie bereits gesetzte Cookies je-
derzeit löschen. Wenn Sie keine Cookies akzeptieren, kann dieses aber zu 
Funktionseinschränkungen unserer Angebote führen. 

Sicherheit 

car2go Österreich GmbH setzt technische und organisatorische Sicherheitsmaßnah-
men ein, um Ihre durch uns verwalteten Daten gegen Manipulationen, Verlust, Zerstö-
rung und gegen den Zugriff unberechtigter Personen, zu schützen. Unsere 
Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fort-
laufend verbessert. 

Auskunftsrecht 

Auf Anforderung teilt Ihnen car2go Österreich GmbH möglichst umgehend schriftlich 
entsprechend des geltenden Rechts mit, ob und welche persönlichen Daten über Sie 
bei uns gespeichert sind. Sind Sie als Nutzer registriert, bieten wir Ihnen auch die 
Möglichkeit, die Daten selbst zu sehen, und gegebenenfalls zu löschen oder zu än-
dern. Sollten trotz unserer Bemühungen um Datenrichtigkeit und Aktualität falsche 
Informationen gespeichert sein, werden wir diese auf Ihre Aufforderung hin berichti-
gen. Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten haben, 
können Sie sich an unseren Ansprechpartner für Datenschutzangelegenheiten wenden, 
der im Falle von Auskunftsersuchen, Anregungen oder Beschwerden zur Verfügung 
steht. 

Ansprechpartner für Datenschutzangelegenheiten  

Frau Carina Trachta  
car2go Österreich GmbH 
Hintere Zollamtsrasse 9 
1030 Wien 

Stand: November 2011 


